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A Multiseas Agénciamentos Maritimos através de um projeto de melhoria em seus
processos , disponibilizara para o mercado a partir de 17/02/2014 mais uma importante
ferramenta de auxilio aos nossos clientes, o sistema On-Line para consulta de taxas e
emissao de boletos, otimizando assim toda a rotina de Liberagao dos processos de
Embarque e Descarga.

Os procedimentos em vigor até a presente data (Depositos Bancarios / DOC / TED) serdo
mantidos até 10/03/2014. Apds esta data, somente serdo aceitos pagamentos realizados
através de Boletos Bancarios gerados através do sistema.

Importante Atualiza¢éo em 01/12/16
A partir desta data sera permitindo além do Boleto eletrénico , transferéncia entre contas
Itatl devido a migracao para ferramenta Shopline. (Ambiente Seguro SSL)

O Sistema esta disponivel no Web-Site da Multiseas em www.multiseas.com.br e permitira
o acesso dos clientes a todos os seus processos disponiveis para pagamento.

Além do acesso via Web-Site descrito detalhamente neste documento, as informagoes para
consulta de valores e geragao do(s) boleto(s), serao disponibilizadas nas mensagens
automaticas de Confirmagdo de Embarque/Descarga e faturas de Demurrage/Detention que
disponibilizarao um link de internet, que provera o acesso direto (Sem a necessidade de
qualquer cadastro e senha) a interface de consulta On-Line das Taxas do BL, permitindo
assim a geracao do boleto para pagamento e baixa como segue:
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http://www.multiseas.com.br/

Consulta de valores para pagamento e geracéao de boletos viaWeb-Site

Através do Link contido nas mensagens de Confirmacdo de Embarque/Descarga e faturas de
Demurrage/Detention, o usudrio tera acesso On-Line a relagdao de taxas para pagamento
daquele processo.

http:,//b.illinq.multiseas.-com,br/consurta.aspx?id= 140029C496D94F748466D8E94690AF8C
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Consulta de valores para pagamento e geracéao de boletos viaWeb-Site

Demais formas de acesso:

Através do Web-Site da Multiseas - http://www.multiseas.com.br/ a op¢ao Pagamentos via
Boleto Bancario estara disponivel no menu SERVICOS ONLINE conforme imagem abaixo:

“HMME)

o B

'Servigos Online
Draft B/L

Schedule

Terminais Operacionais
Depto. de Containers
Detalhes dos Mavios

Tracking & Trace

Tabela de Demuirage
Termo de Responzabilidade

Memorando Unico
Devolugdo de Containers
Agentes HMM

Taxas Locais

Mapa dos Portos - Brasil
Averbagao Eletronica
Pagamentos via Boleto
Bancario



http://www.multiseas.com.br/

Consulta de valores para pagamento e geracéao de boletos viaWeb-Site

Ao selecionar a op¢ao Pagamentos via Boleto Bancario o usuario sera automaticamente

direcionado para uma nova pagina conforme abaixo, onde estarao disponiveis as op¢oes de
consulta como segue:
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Escolha uma maneira de acessar o sistema

® cnp) O cpr
® password O Numero CE O Protocolo Draft
CNP) )
) . / -

{Pa ssword ‘

Acessar
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Consulta de valores para pagamento e geracéao de boletos viaWeb-Site

Como exposto, o sistema disponibilizara 3 meios de consulta através das seguintes
informacgoes:

= Acesso via CNPJ + Numero CE
=  Acesso via CNPJ + Protocolo Draft
= Acesso via CNPJ + Senha

Escolha uma maneira de acessar o sistema Escolha uma maneira de acessar o sistema Escolha uma maneira de acessar o sistema
® password (U Mumero CE ) Protocolo Draft O password ‘@ Numero CE O Protocolo Draft (O Password O Nimero CE @ Protocolo Draft
CMPJ CMPIJ CMPJ
T T N
{Passwo': ‘ Mumero CE ‘ Protocolo Draft ‘
Acessar Acessar Acessar
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Consulta de valores para pagamento e geracao de boletos via Web-Site

Principais caracteristicas da interface através dos acessos:

= Acesso via CNPJ + Niumero CE
Permitird ao usuario através da insercao do CNPJ e o nimero de um determinado CE (Conhecimento de
Embarque) consultar e gerar boleto(s) para as taxas do processo (BL) coberto por este nimero CE.

= Acesso via CNPJ + Protocolo Draft

Permitira ao usuario através da insercao do CNPJ e o nimero de um determinado protocolo de Draft
consultar e gerar boleto(s) para as taxas do processo (BL) coberto por este nimero de protocolo. Opc¢ao
disponivel apenas para os processos de Exportacao.

* Paraacesso e geracao dos boletos através das opcoes CNPJ + Numero CE e CNPJ + Protocolo Draft, ndo
serd necessario qualguer senha.

=  Acesso via CNPJ + Senha

Permitird ao usuario através de uma senha previamente cadastrada pela Unimar, consultar e gerar boleto(s)
para todos os processos (Frete, Taxas Locais e Demurrage/Detention) disponiveis para pagamento,
relacionados a um determinado CNPJ ou grupo de CNPJ’s.

* Importante — Para cadastro da senha em questdo, a empresa através do seu representante e responsavel
pelos processos de pagamento, deverd enviar e-mail para o endereco boletos.hnmm@unishipping.com.br
com o assunto “Solicitacdo de senha Boletos On-Line” mencionando o(s) CNPJ(s) a ser cadastrado.
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Consulta de valores para pagamento e geracao de boletos via Web-Site

Tela principal do sistema:

Home
CONSULTA DE VALORES PARA LIBERACAO DE BL'S . .
Data de Saida do Navio - De: I ‘ —> hisiiaeicio COHNSUI'.a
para localizagao de
At | | processos na lista

Niamero BL: I ] abaixo.
Container Demurrage: I ]
Tipo de Taxa: |Todas v| @ NUILY = I
B Navio/Viagem Porto Saida Nimero do BL Taxa Valor Moeda Cambio Fretes Valor (R$) N° Boleto
[] v san pieGo/miew BRSSZ  22/08/13 0598 KKLU99999999 LIBERAGAO DE BL - IMPORTACAO 295,00 BRL 1,0000 245,00 000000323

ISPS CODE DISCHARGE 1800 usp 0,0000 0.00 000000323
& CAPATAZIAS - IMPORTACAO 660,00 BRL 1,0000 660,00 000000323
[ vawweoow BRPNG  11/08/13 06:08 KKLUD9999999  Demurrage - KKFU 77 500,00 usp 1310,00 000000733
[ Demurrage - KKFU 7777777 450,00 UsD 117450 000000733
[] snsao sripee/ 114w BRRIO  30/07/13 0207 KKLLUO9999999  Demurrage - KKFU 77 750,00 usD 189750 000000500
O Demurrage - KKFU 7777777 750,00 usp 1897,50 000000600
[ seaun sriDGE/018W BRSSZ  24/09/131209  KKLU99999999  Demurage - KKFU 7777777 50,00 LsD 12450
| Demurrage - KKFU 7777777 50,00 UsD 12450

Total: 748350
Selecionado: 0

c - : Selecione os registros e escolha um dos bancos para emiss3o do boleto
npj para emissao de Nfs-e

lE-mail para emissdo de Nfs-e ’

BANCO ITAU
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Consulta de valores para pagamento e geracao de boletos via Web-Site

Uma vez selecionado(s) o(s) processo(s) e taxas para pagamento, o sistema exibira no final da
lista o Total pendente de pagamento do CNPJ e o Total dos valores marcados para geragao do

boleto / pagamento.
/ Home

CONSULTA DE VALORES PARA LIBERACAO DE BL'S
Data de Saida do Navio - De [H - A_]

A [ j
Numero BL [ ]
Container Demurrage: ll |
Tipo de Taxa [Todas v|| Consuttar
W Navio/Viagemn Porto  Salda Nimerodo BL  Taxa Valor Moeda Cimbio Fretes  Valor (RS) N Boleto
E ZIM SAN DEGO0IEW BRSST 22/08/13 0508 0L U99999999 LBLRACAD OF B - IMPORTACA 2500 84 1.000¢ NOO009)
™ ¢
[Z CAPATAZIAS TACA
] va V99995999 ervustage - KBUFITIIIY G000 USD - 13000 000000
() e 00000071
O= KXLLUS9999999
0 S
[« QU99999999  Ger
0 s x

Selecione 01 regittros € escolha um dos Bancos para em 1530 do boleto

Cnpj para emiss3o de Nfs-e ’

(€-mail para emiss3o de Nis-e
! Total Selecionado para Pagamento
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Por fim, o usuario devera validar o CNPJ e o E-Mail a ser considerado pelo sistema para
submissao da NFS-e, caso os dados desejados sejam diferentes dos exibidos em tela, o
usuario devera informar utilizando os campos disponiveis.

Ha ainda a op¢ao de inclusao de um e-mail para recebimento de uma cdpia do recibo de
pagamento das taxas inclusas no boleto.

Uma vez validadas estas informagoes o sistema estara pronto para a gera¢ao do boleto
bastando apenas clicar no icone do banco:

Selecione os registros e escolha um dos bancos para emissdo do boleto

Cnpj/Cpf para emissdo de Nfs-e

[E-mail para emiss3o de Nfs-e ‘ @

(E-mail de copia do recibo de pagamento
ey

o
=
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Consulta de valores para pagamento e geracao de boletos viaWeb-Site

Ao Entrar na Interface do Banco, Selecionar a Op¢ao Boleto Bancario ou Transferéncia entre contas para
correntistas Itau.

[ Banco Itad - Feito Para Vocé - Google Chrome
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......................... ps://shopline.itau.com.br/shopline/shopline.aspx
. ﬂ acinca [N coo I W ©

Demonstrativo do pedido Voltar Itau
Cliente:
Pedido:
Data: Faga suas compras com toda a seguranga , pagando pelo Itail. O Itadl garante o sigilo de todas as informages
valor: digitadas aqui e assegura que s6 fornecera a MULTISEAS , a confirmagéo de pagamento da sua compra.
NAVIO / VIAGEM PORTO  NUMERO BL FRETE / TAXA FATURA VALOR 155 coTAcAo EM REAIS
w0 1w

Informamos que boletos pagos através de cheques serdo processados e seus BL/s liberados apenas apos a compensagao do cheque. Para clientes e néo clientes Itad Itau Exclusive para comentistas Itad

Boleto Bancério Demto em conta

'ara cliente com conta corrente no ltau que deseja
| || ” | || pagar através de transferéncia bancaria

PRIVACIDADE @

IMPORTANTE: O Bloqueador de Pop-ups do navegador em uso devera estar
desabilitado.
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Consulta de valores para pagamento e geracao de boletos viaWeb-Site

Pontos importantes a serem considerados:

= Poderao ser selecionadaspara pagamento uma ou vdrias taxas do(s) BL(s). Desta maneira, diferentes
boletos poderao ser gerados para diferentes taxas do mesmo BL, assim como um mesmo boleto
podera cobrir mais de 1BL.

= Taxas manifestadas em moeda local (BRL) e estrangeira (USD/EUR), poderdo estar contempladasno
mesmo boleto, que possuira valores para pagamento em BRL através da conversaocambial.

= Aliberagao dos processos (BL) na agéncia e desbloqueio de CE (s) esta condicionada ao pagamento de
TODAS as taxas do(s) BL(s) e apresenta¢ao dos documentos relacionados no aviso de chegada.

= Nos casos de importagcao, os pagamentos das taxas serdao permitidosapenas apos a descarga efetiva
da carga no porto dedestino.

=  Os boletos terao vencimento na data de sua geragao. Portanto, os boletos gerados e nao pagos nodia,
perderao a suavalidade.

= Para as taxas em US Dolar e/ou Euro, sera possivel gerar o(s) boleto(s) apenas apods disponibiliza¢do
da taxa de conversao pela agéncia (a partir das 10h30). As taxas em moeda(s) estrangeira(a) serao
convertidas automaticamente e diariamente pela taxa cambial da agéncia, vigente no dia dageracao
do boleto/pagamento.

= O processo de compensagao bancaria (efetivagao do pagamento) pode ocorrer até o dia subsequente
ao pagamento. Desta forma, a liberagao do(s) BL(s) e desbloqueio de CE (s) sera autorizada no dia
seguinte ao pagamento do boleto. A apresentagao de comprovantes anterior a compensag¢ao nao sera
suficiente paraliberagao.
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Consulta de valores para pagamento e geracao de boletos viaWeb-Site

Pontos importantes a serem considerados:

= Caso um CNPJ diferente do exibido em tela seja informado para emissao NFS-e, o sistema fara a
validagao do mesmo com base em nossos cadastros logo, se um CNPJ inexistente em nossa basede
dados for inserido, o sistema nao permitira a geragao do boleto. Nestes casos sera necessario o
contato com a agéncia (Setor de Liberagao) para cadastro do CNPJ a ser considerado.

= Para taxas passiveis de retengao de imposto (ISS), o sistema fara a dedugao dos valores retidos
exibindo para pagamento e considerando para calculo apenas o valorliquido.

=  Os boletos nao pagos no vencimento deverao ser descartados e um novo boleto devera sergerado
seguindo novamente os procedimentos descritosaté aqui.

= Uma fatura/invoice sera gerada para cada processo (BL) e submetida automaticamente no ato do
envio da Confirmagao de Embarque ouDescarga.

= Os Pagamentos sdao gerados através da interface Shopline do Banco Itat que é possivel
transferéncia entre contas Itau além da geracdao de boleto passives de pagamentoem
qualquerbanco/agéncia.
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Para o melhor encaminhamento de suas possiveis duvidas ou questionamentos, a conta de e-mail
boletos.hnmm@unishipping.com.br foi criada para atendimento exclusivo destas questdes envolvendo

todos os departamentos relacionados ao assunto.
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Obrigado.
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